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  تمهيد
  

الطلابـي فـي   حول ظـاهرة العنـف    حواراتلما يشهده المجتمع الأردني من نظرا 

إلـى التطـاول علـى    في بعض الحالات أدت متعددة  اًالتي أخذت أبعادو الأردنيةالجامعات 

، إلـى جانـب   العامة والخاصـة  تالقيام بأعمال تخريب للممتلكاالإضرار بالغير والقانون  و

 خلفت توترات اجتماعية بين أفراد المجتمع الواحدالإضرار بصورة التعليم العالي الأردني ، و

 الأخلاقيـة تنافى مع الرسـالة  مما ي ،في بعض الحالات  بعد انتقالها إلى خارج أسوار الجامعة

ظـره  تمـع مـا ين   أيضاالتي تقوم عليها هذه المؤسسات التربوية ويتنافى  والإنسانيةوالعلمية 

  .المجتمع من الشريحة الطلابية كبناة للمستقبل وقادة للوطن 

 بـإجراء الرأي للدراسات في المؤسسـة الصـحفية الأردنيـة     وعليه فقد بادر مركز

، 26/8/2010و  25/7/2010جامعاتهم في الفترة مـا بـين    أسوارداخل  بللطلااستطلاعاً 

وتداعياتها والآثار الناجمة عـن   هالاقتراب من أسبابمحاولة لو لدراسة ومعالجة هذه الظاهرة

على الجامعات و المجتمع والدولة ، والبحث عن البـدائل والتصـورات المتعلقـة     هااستمرار

  .حصول على معلومات أكثر دقة وموضوعية، حيث تكون الفرصة لل بمعالجتها

تناول ظاهرة وسلوك يمارسه بعض طلبة وي عالجالاستطلاع تنبثق من كونه ي أهميةوعلية فان 

التي يعيشونها ، بالإضافة إلى أنـه   العلم والمعرفة مما يتعارض مع متطلبات المرحلة العلمية 

تتناول ظاهرة  ضمن إطار دراسة التي سيقوم بها المركز ستطلاعاتأتي ضمن سلسلة من الاي

   .العنف في المجتمع الأردني بشكل عام 

  :إلى تحقيق الأهداف التالية ويسعى الاستطلاع

التعرف على أسباب ظاهرة العنف الطلابي والتداعيات والنتائج التي يمكن  :الهدف العام  - 

  .أن تنجم عن استمرار هذه الظاهرة

  :الأهداف الفرعية  - 

الفئات التي تشارك في العنف الطلابي في الجامعات الأردنية التعرف على   .1

الحكومية والخاصة، من حيث ممارسة الطلبة للعنف مع بعضهم البعض، ومع 

  .غيرهم من الهيئة التدريسية أو الإداريين في الجامعات الأردنية

اء سو. التعرف على الكليات الجامعية التي تحصل بها أعمال العنف أكثر من غيرها  .2

  .كانت كليات علمية، أم كليات اجتماعية وإنسانية



 

التعرف على العلاقة التي تربط الأسباب الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي   .3

بعدد من المتغيرات كالاختلاف الفكري والاختلاف السياسي والاختلاف في 

  .المستوى الاجتماعي والمستوى الاقتصادي وغيرها من المتغيرات

التعرف على أشكال ظاهرة العنف الطلابي التي يمارسها طلبة الجامعات الحكومية   .4

  .والخاصة

  .التعرف على الآثار التي تنجم عن ظاهرة العنف على الطلبة وجامعاتهم ومجتمعهم  .5

  .للحد من هذه الظاهرة إتباعهاالتعرف على الحلول التي يمكن   .6

  

   المنهجية 

وركـزت   .وخاضعة لاختبار الصدق والثباتمحكمة  هاستبان وزيعاجري الاستطلاع بواسطة ت

المتدرج، بحيث وفق مقياس ليكرت الخماسي  إجاباتهاغلقة التي تكون الم الأسئلةالاستبانة على 

درجات المعارضة،  أعلى" غير موافق بشدة " أعلى درجات الموافقة، و" موافق بشدة "شكّلت 

  .فيما شكّلت المحايدة الوسط الحسابي للمقياس ووسيطة

استخدمت الجداول التكرارية والنسب المئوية والمتوسطات الحسـابية   الإحصائيوفي التحليل 

متوسطة ،  3.49-2.5قليلة ، ومن  2.49-1من : حيث تم اعتماد مقياس من ثلاث فئات هي 

  .كثيرة  فأعلى 3.5ومن 

الحكومية والخاصة بجميع تخصصاتهم  الأردنيةطلبة الجامعات من  مجتمع الاستطلاعكون وتً

عينة بعين الاعتبار فيما أخذت ال،  2009/2010ومستوياتهم للفصل الدراسي الصيفي لعام 

) حكومية ، خاصة ( الطلبة في كل جامعة و طبيعة الجامعة  بأعدادالتمثيل النسبي المتعلق 

التمثيل النسبي داخل كل جامعة  كذلكمواقع الجامعات التي تشكل العينة ، والتوزيع الجغرافي ل

  ) . أنثىذكر ، ( والجنس )  إنسانيةعلمية ، ( من حيث طبيعة الكلية 

مارة است 1461استمارة لنحصل على   39استبعد منها استمارة  1500وعليه فقد تم جمع 

  :تعكس خصائص العينة التي كانت على النحو التالي 

  

  

  

  



 

  )1(الجدول رقم 

  توصيف مجتمع الدراسة

 النسبة التكرارالفئات  
 30.0 438  شمال  موقع الجامعة

 54.6 798وسط  
 15.4 225جنوب  

 43.5 635ذكر  الجنس
 56.5 826أنثى  

 96.2 1405مسلم  الديانة
 3.8 56مسيحي  

 93.6 1368اردنية الجنسية
 6.4 93أخرى  

 72.5 1059مدينة مكان السكن
 24.2 353قرية  
 1.8 26بادية  
 1.6 23مخيم  

 43.1 629 دينار فأقل 500 معدل دخل الأسرة
 35.8 523 دينار 1000-500  
 21.1 309 دينار 1000اكثر من   

 3.1 46  %59-%50معدل الثانوية العامة
  60%-69% 258 17.7 
  70%-79%  469 32.1 
  80%-89%  499 34.2 
 12.9 189 فما فوق 90  

 83.4 1218حكوميةهل تدرس في جامعة
 16.6 243خاصة  

 28.1 411مبعوث ما هي الجهة التي 
 71.9 1050نفقتك الخاصة تمول دراستك

 44.3 647علمية هل تدرس في كلية
 55.7 814إنسانية  
 100.0 1461  المجموع  

    

%) 43.5(من أفراد العينة هم من الإناث و %) 56.5(إلى أن ) 1(تشير بيانات الجدول رقم 

من الذكور، وهي النتيجة التي تتوافق مع أعداد الذكور والإناث في الجامعات الأردنية 

  .الحكومية والخاصة والتي تميل بدورها لمصلحة الإناث

وعن مكان السكن لأفراد العينة أوضحت النتائج أنهم يتوزعون على المدن بنسبة   

في المخيمات، %) 1.6(في البوادي و %) 1.8(و %) 24.2(وفي القرى بنسبة  )72.5%(

منهم يبلغ معدل دخل %) 43.1(أما معدل دخل الأسرة التي ينتمون إليها فقد بينت النتائج أن 



 

دينار ) 1000- 500(يتراوح دخل أسرهم ما بين %) 35.8(دينار فأقل، وأن ) 500(أسرهم 

  .ألف ديناريزيد دخلهم عن %) 21.1(وأن 

من %) 34.2(أن ) 1(وحول معدل الثانوية العامة فقد أوضحت بيانات الجدول رقم   

تلاهم الطلبة الذين تراوحت معدلاتهم ما بين %) 89- 80(الطلبة تراوحت معدلاتهم ما بين 

بنسبة ) %69- 60(ثم الطلبة الذين بلغت معدلاتهم ما بين %) 32.1(وبما نسبته ) 70-79%(

وأخيراً الذين %) 12.9(بنسبة ) %90(ء بعدهم الطلبة الذين تزيد معدلاتهم عن وجا%) 17.7(

وأظهرت النتائج التي تضمنها %) 3.1(وبما نسبته ) %59- 50(بلغت معدلاتهم ما بين 

أن الغالبية العظمى من أفراد العينة يدرسون في جامعات حكومية، حيث ) 1(الجدول رقم 

يدرسون في جامعات خاصة الأمر الذي يعكس %) 16.6(مقابل %) 83.4(بلغت نسبتهم 

  .الواقع الاستيعابي لأعداد الطلبة في الجامعات الحكومية والخاصة

%) 71.9(وفيما يتعلق بالجهة التي تمول دراسة الطالب في الجامعة، أفادت النتائج أن   

ت أنهم مبعوثون من جهات ومؤسسا%) 28.1(يدرسون على نفقتهم الخاصة، فيما أجاب 

يدرسون تخصصات إنسانية واجتماعية مقابل %) 55.7(أخرى، كما أشارت النتائج إلى أن 

  .يدرسون تخصصات علمية%) 44.3(

 الإناثمن نصفها من جامعات الوسط ، عدد  أكثرعينة  بأنهاوصف العينة  إيجاز وعليه يمكن

تقريبا تسكن  أرباعها، ثلاث  أردنيةوجنسيته  الإسلاممن النصف ، معظمها ديانته  أكثرفيها 

ثلاث أرباعها تقريبا تتراوح معدلاتهم في دينار ،  500من ثلثا دخله اقل من  أكثرالمدن ، 

منهم يدرسون في جامعات حكومية ، وأكثر من % 83، و% 89إلى % 70الثانوية العامة 

  .نصفهم يدرس في كليات إنسانية 

  :نتائج الاستطلاع أبرز 

مقابـل  وقوع أحداث عنف في جامعـاتهم ،   الطلبة سمعوا عن أحداث من% 95.3أن   -1

  .بهالم يسمعوا %) 4.7(

يرون أن قضايا العنف الطلابي تحصل في الكليـات الإنسـانية    الطلبةمن %) 78(أن   -2

  .يرون أنها تحصل في الكليات العلمية) %17.3(والاجتماعية مقابل 

  .ركوا في أحداث عنف وقعت في جامعاتهمأجابوا بأنهم شا الطلبةمن %) 10.3(أن   -3



 

تقع بين الطلبة مـن جهـة وأعضـاء    من الطلبة يرون ان أحداث العنف %) 10.3(أن   -4

  .الهيئة التدريسية في الجامعات من جهة أخرى

الذكور هم الأكبر مشاركة في أحداث العنف الطلابي،  من الطلبة يرون أن ) 90.2(  أن  -5

  .للإناث%) 5.1(

المرتبـة  تحتـل  الواسطة والمحسوبية من الطلبة عن اعتقادهم بان % ) 81.6 (أعرب   -6

  .متغيرا من المتغيرات ذات العلاقة بأسباب ظاهرة العنف الطلابي) 13(الأولى من بين 

الطلبة على أن التساهل في تطبيق العقوبات بحق المشاركين في  من% ) 74.6(  أجمع  -7

  العنف الطلابي، يساهم في استمرار ظاهرة العنف وازديادها

أن هناك علاقة كبيرة بين متغير الدخلاء على البيئة الجامعيـة، وأسـباب    النتائجبينت   -8

  .العنف وتأجيجهاالعنف الطلابي، وذلك لأن هؤلاء الدخلاء يساهمون في اندلاع أحداث 

أن هناك علاقة كبيرة بين متغيرات التساهل في الإجراءات الأمنية داخل  النتائج أظهرت  -9

وغياب المسـاقات  . الجامعات، وغياب الدور الحقيقي والفاعل لاتحادات ومجالس الطلبة

  .الميدانية

الأسـباب  أوضحت النتائج أن هناك علاقة كبيرة بين متغيرات الاختلاف العشـائري و   -10

الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي، وسوء الفهم المصطلحي النخوة والشجاعة، 

  .وإثارة الهويات والانتماءات الفرعية، والعلاقات العاطفية بين الطلبة والطالبات

احتل العنف اللفظي المتمثل بالسب والشتم قائمة الأشكال التي يمارس من خلالها العنف   -11

، تلاه استخدام القوة الجسدية من خلال الضرب بالأيدي والأرجل، ثـم العنـف   الطلابي

  .غير اللفظي المتمثل بالتحرش والإيماءات

أظهرت النتائج أن الطلبة يرون أن أبرز الآثار التي تنجم عن العنف الطلابـي يتمثـل     -12

ربوا عـن  أع%) 92.2(بالتأثير السلبي على علاقات الطلبة ببعضهم البعض، وذلك لأن 

  .موافقتهم على أن أحداث العنف تترك آثار سلبية على العلاقات التي تربط بين الطلبة

أكدت النتائج أن الطلبة يرون أن لظاهرة العنف الطلابي تأثيرات سلبية على العلاقـات    -13

بين عائلات الطلبة الذين يشاركون بأحداث العنف الطلابي، وأن هناك تأثيرات سـلبية  

  .هرة على نظرة المجتمع للتعليم الجامعيلهذه الظا

احتل الالتزام بتطبيق العقوبات الرادعة بحق المشاركين في أحـداث العنـف الطلابـي      -14

المرتبة الأولى بين الحلول المقترحة للحد من هذه الظاهرة، تلاه محاربة الواسطة داخل 



 

ات يعبـر الطلبـة مـن    الحرم الجامعي، ثم استخدام وسائل الإعلام التوعوية، وفتح قنو

  .خلالها عن آرائهم

  :وكانت أهم التوصيات التي اقترحها طلاب العينة على النحو التالي 

عقد مؤتمر وطني تشارك به جميع الأطراف ذات العلاقة، لتناول الظاهرة مـن حيـث     -1

  .أسبابها وتأثيراتها والحلول المناسبة لمواجهتها

ة التي تعنى بالشباب بعقد المزيد مـن النـدوات   يستمرار الجامعات والمؤسسات الوطنا  -2

  .والمحاضرات وورش العمل، التي تتناول  الظاهرة من جميع جوانبها

أن تضطلع وسائل الإعلام الجامعي بالدور التوعوي المطلوب منها تجاه هذه الظـاهرة،    -3

 ـ  وأن تولي وسائل الإعلام الوطنية اهتماما أكبر لهذه الظاهرة رض ، وأن تقلـل مـن ع

موضوعات ومواد العنف بكافة أشكاله وأنواعه، لأن تكرار عرضها يخلق انطباعاً بأن 

  .مظاهر العنف أصبحت جزءاً من الموضوعات المقبولة في حياتنا

تعزيز الحريات الطلابية، وإتاحة المجال أمام الطلبة الذين يحملون توجهـات سياسـية،     -4

  .للتعبير عن آرائهم ومواقفهم

على أهمية الدور الذي يمارسـه الطلبـة فـي الانتخابـات الطلابيـة للأنديـة       التأكيد   -5

  .والاتحادات، والتركيز على أن هذه الممارسة يجب أن تبتعد عن التعصب بكافة أشكاله

والأندية الطلابية، وإفسـاح المجـال أمامهـا     تعدم تدخل الإدارات الجامعية بالاتحاديا  -6

  .رادة الطلابيةلتعبر بشكل واقعي وحقيقي عن الإ

استحداث أبواب وفصول دراسية في المناهج الجامعية وخاصة التربية الوطنية، يتم من   -7

  .واجباته واحترامه للقوانين واللوائح الجامعيةلالها التركيز على حقوق الطالب وخ

  .تنمية لغة الحوار بين الطلبة، وحفزهم على احترام الرأي والرأي الآخر  -8

لمساواة بين الطلبة من قبل أعضاء الهيئتين التدريسية والإدارية، للتخفيف إشاعة روح ا  -9

  .من حدة الإحباط الذي يعانون منه في مجالات الواسطة والمحسوبية

التشدد في اتخاذ العقوبات تجاه المشاركين بأحداث العنف الطلابي، لكي تكـون رادعـا     -10

التراجع عن العقوبات التي تتخـذها   للذين يسهل عليهم المشاركة بأعمال العنف، وعدم

  .الإدارات الجامعية، لأن التراجع عن العقوبات يساهم في استمرار الظاهرة وتفاقهما

إعادة النظر بسياسية القبول في الجامعات الأردنية ومعاملة الطلبة على أسس واضـحة    -11

  .محددة تساوي بين جميع الطلبة



 

الجامعية لأداء الأمن الجامعي، وأن لا يتعـدى دورهـم   الرقابة المستمرة من الإدارات   -12

  .المحددات التي تضعها إدارات الجامعات لهم

  

  تحليل إجابات أفراد العينة

  

 المعرفة بأحداث العنف في الجامعات .1

  من أفراد العينة علموا بصورة أو بأخرى عن وقوع أحداث عنف في جامعاتهم% 95* 

  

  )2(الجدول رقم 

  العنف في الجامعاتالمعرفة بأحداث 

 النسبةالتكرارالفئات
 95.3 1392 نعم
 4.7 69 لا

 100.0 1461  المجموع
    

من %) 95.3(يمثلون ما نسبته  و طالب وطالبة) 1392(إلى أن ) 2(تشير بيانات الجدول رقم 

علموا بصورة أو بأخرى عن وقوع أحداث عنف في الجامعة التي أنهم  ستطلاععينة الا

قد تمس أصدقاء  أحداثفهي  مثل هذه الأحداث يتناقلها الطلبة بسرعة فيما بينهم، فيدرسون بها

لم يسمعوا عن %) 4.7(يمثلون ما نسبته و طالب ) 69( إلا أن، ،  أو زملاء لهم في جامعتهم

  ..اديمية خاصة بهم يعود ذلك إلى أسباب اجتماعية أو أك وقدوقوع أحداث 

  

  بأحداث العنف في الجامعات ينالمشاركفئة .  2

  .من أفراد العينة رأوا أن أحداث العنف في الجامعة تقع بين الطلبة ببعضهم % 43.7* 

  

  )3(جدول رقم 

  المشاركون في العنف الطلابي

 النسبة التكرارالفئات
 43.7 639  الطلبة ببعضهم

 4. 6الطلبة والهيئة التدريسية
 8. 11الطلبة والإداريين



 

 10.3 150الطلبة والهيئة التدريسية+ببعضهمالطلبة 
 40.1 586جميع ما ذكر

 95.3  1392  المجموع
 4.7 69  يبوالم يج

 100.0 1461المجموع الكلي
    

، أن بالعنف داخل الجامعة  المشاركة بالأطراف والمتعلقة ) 3(توضح بيانات الجدول رقم 

ويبدو  والمشاجرات تقع بين الطلبة أنفسهممن أفراد العينة أكدوا أن أعمال العنف %) 43.7(

   .وسنتطرق للأسباب لاحقا هذا منطقيا ويعكس الواقع الحقيقي 

أشاروا إلى أن هذه الأحداث تحصل بين العديد فقد  من أفراد العينة  %)40.1(ما نسبتهم أما 

الطلبة  إلى أنها تحصل بين%) 0.4(من الأطراف المكونة للجسم الجامعي مجتمعة، فيما أشار 

  .ريين أشاروا إلى أنها تحصل بين الطلبة والإدا%) 0.08(وأعضاء الهيئة التدريسية و 

  

  

  .طبيعة الكليات التي تقع فيها أحداث عنف أكثر . 3

  .من أفراد العينة يعتقدون أن أحداث العنف تحدث في الكليات الإنسانية بشكل أكثر % 78* 

  

  )4(جدول رقم 

  العنفالكليات التي يقع بها 

 النسبةالتكرارالفئات
 17.3 253 علمية
 78.0 1139 إنسانية

 95.3 1392  المجموع
 4.7 69  جيبوالم ي

 100.0 1461المجموع الكلي
    

) 4(وفيما يتعلق بالكليات التي تقع فيها أعمال العنف أكثر من غيرها، تفيد بيانات الجدول رقم 

بأن الكليات الإنسانية والاجتماعية تحصل بها أعمال أفادوا العينة  أفرادمن %) 78(إلى أن 

ويبدو هذا   أنها تحصل في الكليات العلمية،%) 17.3(عنف أكثر من غيرها، فيما أجاب 

الدراسية التي تقع على عاتق طلبة الكليات العلمية وبالتالي لا يوجد لديهم  للأعباءمنطقيا نظرا 

، وتبدو الصورة مغايرة في الكليات  خرينالآمتسع من الوقت للاحتكاك والاصطدام مع 

  .الإنسانية 



 

  

  

  

  

  .هوية المشاركين بأحداث العنف داخل الجامعة . 4

  من أفراد العينة أكدوا أن الطلاب الذكور هم الأكثر انخراطا في أعمال العنف % 90* 

  

  )5(جدول رقم 
  هوية المشاركين في العنف الطلابي

 النسبةالتكرارالفئات
 90.2 1318 الطلاب
 5.1 74الطالبات
 95.3 1392  المجموع
 4.7 69  يبوالم يج

 100.0 1461المجموع الكلي
    

من أفراد العينة أجابوا بأن الذكور هم الأكثر %) 90.2(إلى أن ) 5(تشير بيانات الجدول رقم 

أجابوا بأن %) 5.1(، وأن وهذا ما يتماشى مع الواقع الذكوري  مشاركة في أحداث العنف

  .الإناث هن الأكثر مشاركة 

  

  

  ممارسة العنف داخل الجامعة من قبل أفراد العينة أنفسهم . 5

  من أفراد العينة أكدوا بأنهم لم يمارسوا عنف داخل جامعاتهم % 85* 

  

  )6(جدول رقم 

  المشاركة في العنف الطلابي

 النسبة التكرار الفئات
  10.3 151 نعم
 84.9 1241 لا

 95.3 1392  المجموع
 4.7 69  يجيبوالم 

 100.0 1461 المجموع الكلي

  



 

أكدوا أنهم لم يشاركوا في أعمال من هذا القبيل، %) 84.9(أن ) 6(توضح بيانات الجدول رقم 

ويتبين من هذه النتائج أن نسبة بسيطة . أنهم شاركوا بمثل هذه الأعمال%) 10.3(فيما اعترف 

تشارك في أحداث العنف، فيما الغالبية لا تشارك في مثل هذه الأعمال التي قد ترى من الطلبة 

  .أنها سلبية وغير حضارية وتضر بمصالحهم وسمعة جامعتهم ووطنهم

  .أسباب ظاهرة العنف الطلابي  .6

  المرتبطة بظاهرة العنف  الأسبابالواسطة والمحسوبية والتساهل في تطبيق العقوبات ابرز * 

  
  )7(رقم جدول 

  أسباب العنف الطلابي
  

  

قفمواغير
المتوسط  بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة

  الحسابي
 %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد

داخل والمحسوبية الواسطة
 الجامعة

58  4.0  77  5.3  134  9.2  289  19.8  903  61.8  4.30 

 4.05  47.4  692  27.2  398  12.7  186  8.4  122  4.3  63العقوبات تطبيق في التساهل
 4.02  42.9  627  30.7  449  14.8  216  8.1  119  3.4  50الطلابية البيئة على الدخلاء
 الإجراءات في التساهل
 الجامعات داخل الأمنية

62  4.2  148  10.1  202  13.8  365  25.0  684  46.8  4.00 

عن الطلبة مجالستخلي
 دورها

66  4.5  148  10.1  316  21.6  449  30.7  482  33.0  3.78 

العشائر قوائم وفق القبول
 حظاً الأقل والمناطق

117  8.0  185  12.7  267  18.3  392  26.8  500  34.2  3.67 

 3.56  22.8  333  29.0  424  32.8  479  11.8  172  3.6  53الميدانية المساقاتغياب
 3.34  27.9  407  22.0  322  20.1  294  15.9  232  14.1  206الجامعات داخل الاختلاط

المحاسبة في التشددعدم
 عن الغياب على

 المحاضرات

180  12.3  286  19.6  272  18.6  348  23.8  375  25.7  3.31 

الكليات بعض أماكن توزيع
 الجامعة حرم داخل

140  9.6  321  22.0  439  30.0  312  21.4  249  17.0  3.14 

 2.85  13.3  194  18.1  264  25.7  376  26.4  385  16.6  242البعثات نظام وفق القبول
 2.74  7.7  113  17.7  258  29.4  430  30.7  449  14.4  211 المعتمدة الساعاتنظام
 2.72  8.5  124  17.7  259  27.4  400  29.8  436  16.6  242الموازي برنامج وفق القبول
  

إلى أن الواسطة والمحسوبية احتلت المرتبة الأولى بين ) 7(تشير بيانات الجدول رقم   

علاقـة   ، على أن هناك)موافقتهم بشدة(من أفراد العينة %) 61.8(أبدى  ، حيثمتغيرا ) 13(

ما بين العنف الطلابي الذي تشهده الجامعات الأردنيـة والواسـطة والمحسـوبية فـي هـذه      

وقـد   بالحيـاد، %) 9.2(عن موافقتهم على ذلك، وأجـاب  %) 19.8(الجامعات، فيما أعرب 

 الأخـرى بين المتغيرات  الواسطة والمحسوبية داخل الجامعة المتوسط الحسابي الأعلىاحتلت 



 

مما يعني أن نسبة كبيرة من المشاجرات تحصل نظرا لاحتقانـات لـدى    ،)4.30(بما مقداره 

سواء من قبل أعضاء الهيئة  ،ن هناك تمييز بينهم وبين زملائهمأبعض الطلبة الذين يشعرون ب

لمشاركة بأعمال العنـف تعبيـرا عـن    فينساقوا ل ،التدريسية أو من الدوائر والكليات الجامعية

  .الظلم والإجحافشعورهم ب

احتل المرتبـة الثانيـة بـين    ) التساهل في تطبيق العقوبات(أوضحت النتائج أن كما   

طالب وطالبـة مـن   ) 692(المتغيرات ذات العلاقة بأسباب ظاهرة العنف الطلابي، فقد أجاب 

على وجود علاقة بينهما، فيمـا أعلـن   ) يوافقون بشدة(أنهم %) 47.4(أفراد العينة بما نسبته 

إلـى أنهـم لا   %) 8.4(موافقتهم على ذلك، وأشـار  %) 27.2(بنسبة  طالب وطالبة) 398(

يوافقون على وجود رابطة بين العنف والتساهل بالعقوبات الذي احتل بدوره متوسطا حسـابيا  

عدم اتخاذ القرارات المناسبة تجـاه  ف. ، مما يؤكد وجود علاقة كبيرة بينهما)4.05(وصل إلى 

العودة والتراجع أو التخفيف من العقوبـات التـي تصـدرها    والمخالفات التي يرتكبها الطلبة، 

سوف يغذي هـذه   الجامعات، نزولا عند تداخلات الآخرين من الوسط الجامعي أو من خارجه

  .) حسب العينة ( الظاهرة 

الدخلاء على البيئـة  (المتغير المرتبط بإلى أن  أيضا )7(وتشير بيانات الجدول رقم   

الثالثة بين المتغيرات التي تؤثر على ظاهرة العنف الطلابـي، فقـد    جاء في المرتبة) الطلابية

%) 14.8(، فيما أجاب %)30.7(ونسبة الذين وافقوا %) 42.9(بلغت نسبة الذين وافقوا بشدة 

، مما يـدل علـى وجـود    )4.02( مقدارهما  لهذا المتغيركما بلغ المتوسط الحسابي . بالحياد 

فـي دخـول    كبيـراً  تسـاهلاً تبدي  حين الجامعات أنيعني  ارتباط بنسبة كبيرة بينهما، مما

سوف تحقـن هـذه التـوترات    ، لاسيما عند وجود توترات بين بعض الطلبة إليها، ) الغرباء(

العديـد مـن    أظهرت، حيث  وأقاربهم أصدقاءهمالنزاع من قبل  أطرافبتوفير تحشيد للطلبة 

الجامعات على خلفية حدوث مشاجرات ان الدخلاء من خـارج   أجرتهاالتحقيقات السابقة التي 

  .يساهمون بشكل ملحوظ فيها الجامعات 

وأظهرت النتائج أن التساهل في الإجراءات الأمنية داخل الجامعات احتـل المرتبـة     

من الطلبـة  %) 46.8(الرابعة بين المتغيرات ذات العلاقة بأسباب العنف الجامعي، فقد أبدى 

على أن هذا التساهل يساهم في وقوع العنف الطلابي ومن ثم استمراره، فيما ) شدةموافقتهم ب(

، وغيـر  %)4.2(بينما بلغت نسبة الذين لم يوافقوا بشـدة  . موافقتهم على ذلك%) 25(أبدى 

، ويدعم هذه النتائج حصول هذا المتغير على متوسط حسـابي  %)10.1(الموافقين ما نسبتهم 

مما يشير إلى أن هناك علاقة كبيرة بين التساهل في الإجـراءات  درجات، ) 4(بلغ مجموعة 



 

الأمنية وحصول المشاجرات الطلابية، الأمر الذي يفيد بـأن الأمـن الجـامعي لا يضـطلع     

بمسؤولياته الأمنية التي تساهم في الحد من هذه المشاجرات، وقد يعود السبب في ذلك إما لأن 

ؤوليات قانونية وإدارية، أو أنها مسلوبة المسؤولية مـن  الأجهزة الأمنية الجامعية لا تملك مس

الإدارات الجامعية، التي يبدو أنها تحرص على استمرار الدور الشكلي لهذه الأجهـزة، ممـا   

يستوجب تحديد دور ومسؤوليات هذه الأجهزة، ومنحها الصلاحيات التي تكفل لهـا ممارسـة   

  .اجرات وعند وقوعهامسؤوليتها الأمنية بين الطلبة قبل اندلاع المش

وأوضحت النتائج أن هناك عددا من المتغيرات التي احتلت مراتب متقدمة في العلاقة   

التي تربطها مع أسباب العنف الطلابي، ومن بين هذه المتغيرات غياب الدور الحقيقي والفاعل 

، أكثر مـن  لاتحادات ومجالس الطلبة في الجامعات التي قد يبدو أنها تعبر عن إرادة الجامعات

وافقـوا بشـدة علـى أن المجـالس     %) 33(وذلك لأن  تعبيرها عن إرادة الطلبة الذين تمثلهم

مـن أفـراد   %) 30.7(والاتحادات الطلابية تخلت عن دورها، فيما وافق على ذلك ما نسبته 

حيـث حصـل   ) القبول وفق قوائم العشائر والمناطق الأقل حظاً(العينة، وجاء بعد ذلك متغير 

، كمـا  ) 3.67(ما بين موافق بشدة وموافق، وبمتوسط حسـابي بلـغ   %) 61(نسبته  على ما

يـرتبط  ) غياب المساقات الميدانية(أوضحت النتائج أن أكثر من نصف أفراد العينة يرون أن 

، ممـا  )3.56(بعلاقة كبيرة أيضا بأسباب العنف الجامعي، حيث بلغ المتوسط الحسـابي لـه   

ات وتفعيل دورها ليطال المجتمع المحلي، وذلـك لأن دراسـة   يستدعي طرح مثل هذه المساق

  .الطالب لمثل هذه المساقات من شأنه أن ينمي شخصيته ويعزز علاقاته بأقرانه وبمجتمعه

إلى أن متغيرات الاختلاط داخل الجامعـات، وعـدم   ) 7(وتشير بيانات الجدول رقم   

أماكن بعض الكليات داخل الحـرم   التشدد في المحاسبة على الغياب عن المحاضرات، وتوزيع

، حيث بلغت المتوسـطات  الجامعي، ترتبط جميعها بعلاقة متوسطة مع أسباب العنف الجامعي

فيما جـاءت متغيـرات   . على التوالي) 3.14(و ) 3.31(و  )3.34(الحسابية لهذه المتغيرات 

مج المـوازي، فـي   القبول وفق نظام البعثات، ونظام الساعات المعتمدة، والقبول وفق البرنـا 

المراتب الثلاث الأخيرة، مما يشير إلى أن ارتباطها بأسباب العنف الجامعي، لا يشكل أهميـة  

  .في نظر الطلبة

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  .الأسباب الاجتماعية والثقافية المرتبطة بظاهرة العنف الطلابي . 7

الاجتماعيـة  الاختلاف العشائري وسوء الفهم لمصطلحي النخوة والشجاعة ابرز الاسباب * 

  .والثقافية لظاهرة العنف الطلابي 

  )8(جدول رقم 

  الأسباب الاجتماعية والثقافية للظاهرة

  

قفمواغير
 بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة

المتوسط 
  الحسابي

 %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد

 4.41  61.6  900  24.2  353  9.2  134  3.6  53  1.4  21 العشائري الاختلاف
النخوة مصطلحي فهمسوء

 والشجاعة
41  2.8  43  2.9  133  9.1  345  23.6  899  61.5  4.38 

والانتماءات الهوياتإثارة
 الفرعية

39  2.7  68  4.7  185  12.7  398  27.2  771  52.8  4.23 

 بين العاطفية العلاقات
 والطالبات الطلبة

54  3.7  81  5.5  171  11.7  372  25.5  783  53.6  4.20 

 لأساليب الطلبةافتقار
 الرأي عن التعبير

35  2.4  86  5.9  204  14.0  519  35.5  617  42.2  4.09 

 3.97  33.1  484  43.6  637  13.6  199  6.8  100  2.8  41والسياسي الفكري الاختلاف
 السياسي الانتماءغياب

 للطالب والفكري
55  3.8  103  7.0  299  20.5  549  37.6  455  31.1  3.85 

 3.74  29.0  424  34.2  499  22.9  334  9.4  138  4.5  66اللامنهجية الأنشطةغياب
 المستوى في الاختلاف
 الاجتماعي

71  4.9  184  12.6  300  20.5  557  38.1  349  23.9  3.64 

 الدراسي التحصيلتدني
 للطالب

101  6.9  216  14.8  313  21.4  468  32.0  363  24.8  3.53 

 المستوى في الاختلاف
 الاقتصادي

75  5.1  208  14.2  390  26.7  467  32.0  321  22.0  3.51 

 2.93  11.2  163  22.0  322  29.4  429  23.5  343  14.0  204 الديني الاختلاف
    

وعن العلاقة التي تربط بين الأسباب الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي وعـدد مـن   

لمرتبة الأولى من إلى أن الاختلاف العشائري احتل ا) 8(المتغيرات، تشير بيانات الجدول رقم 

عن موافقتهم بشدة ) 61.6(متغيرا من المتغيرات ذات العلاقة بالظاهرة، فقد أعرب ) 12(بين 

موافقتهم على ذلـك،  ) 24.2(على أن الاختلاف العشائري له علاقة بالعنف الطلابي، وأبدى 



 

حسـابي  وبمتوسـط  %) 3.6(وغير الموافقين %) 1.4(فيما بلغت نسبة الذين لم يوافقوا بشدة 

مما يشير إلى أن المفاهيم والأخلاقيات والقيم العشائرية تمارس بين الطلبة ).4.41(وصل إلى 

أخلاقيات العشائر الأردنية التي يرتبط أبناؤها بعلاقات الـدم  ينافي في الجامعات بشكل سلبي 

  .والمصاهرة والأخوة

لنخـوة والشـجاعة   وأبرزت النتائج أن هناك علاقة وثيقة بين سوء الفهم لمصطلحي ا  

موافقهم بشـدة  %) 61.5(والأسباب الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي، حيث أبدى 

بالموافقة عليه، فيما بلغت نسبة الذين لم يوافقـوا بشـدة   %) 23.6(على هذا المتغير، وأجاب 

  ).4.38(، وبمتوسط حسابي لهذا المتغير بلغ مقداره %)2.9(وغير الموافقين بنسبة %) 2.8(

تدل هذه النتائج أن أفراد العينة يدركون أن أقرانهم الذين يمارسون العنف الطلابي يشاركون و

به وفق مفاهيم مغلوطة للنخوة والشجاعة، فما أن تندلع أية مشاجرة بين طالب وآخـر حتـى   

أنه من يشارك بها أقارب وأصدقاء الطرفين، امتثالا لمثل هذه المفاهيم السلبية، لأنهم قد يرون 

العيب والعار ألا يقفون إلى جانب بعضهم البعض، ممـا يسـتدعي مـن الإدارات الجامعيـة     

التركيز على الجوانب الإيجابية لمثل هذه القيم والمفاهيم، وذلك من خلال المساقات الدراسـية  

والمحاضرات والندوات، لأن مقولة أنصر أخاك ظالما أو مظلوما لا يجـوز لهـا أن تحكـم    

  .الطلابية في الجامعات العلاقات

وجاء متغير إثارة الهويات والانتماءات الفرعية بين الطلبة في المرتبة الثالثـة بـين     

المتغيرات ذات العلاقة بالأسباب الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي، فقد أجـاب مـا   

ط العنف الطلابـي  على ارتبا) موافقون بشدة، وموافقون(من أفراد العينة أنهم %) 80(نسبته 

%) 4.7(وغير المـوافقين  %) 2.7(بهذا المتغير، فيما بلغت نسبة الذين لم يوافقوا بشدة عليه 

 ـمما يعنـي  %) 4.23(أجابوا بالحياد، وبمتوسط حسابي وصل إلى %) 12.7(وما نسبته  أن ب

  .هناك علاقة كبيرة بين إثارة الهويات والانتماءات الفرعية وظاهرة العنف الطلابي

واحتلت العلاقات العاطفية بين الطلبة والطالبات مرتبة متقدمة بين هذه المتغيرات، إذ   

أنهم يوافقون بشدة على وجود علاقـة  %) 53.6(جاءت في المرتبة الرابعة بينها، حيث أبدى 

كانت إجاباتهم ما بين %) 79.1(موافقتهم على ذلك، مما يعني أن %) 25.5(بينهما، فيما أبدى 

ة وموافق على أن هذا المتغير يلعب دورا في ظاهرة العنف الطلابـي، وبمتوسـط   موافق بشد

  .4.20(حسابي بلغ 

عن الرأي جاءت فـي المرتبـة الخامسـة     ن افتقار الطلبة لأساليب التعبيرتبين النتائج أكما 

تلاه الاختلاف الفكـري والسياسـي بمتوسـط حسـابي     ) 4.09(وبمتوسط حسابي وصل إلى 



 

، فالاختلاف في )3.74(غياب الانتماء السياسي والفكري للطالب بمتوسط حسابي ، ثم )3.97(

، ثم تدنى التحصيل الدراسي للطالـب بمتوسـط   )3.64(المستوى الاجتماعي بمتوسط حسابي 

وأخيـرا  ) 3.51(تلاه الاختلاف في المستوى الاقتصادي بمتوسط حسابي بلغ ) 3.53(حسابي 

  ).2.93(بلغ الاختلاف الديني بمتوسط حسابي 

تـرتبط بعلاقـة   ) 8(وتفيد هذه النتائج أن جميع المتغيرات التي تضمنها الجدول رقم   

الاخـتلاف  (كبيرة مع الأسباب الاجتماعية والثقافية لظاهرة العنف الطلابي، باستثناء متغيـر  

  .الذي يرتبط بها بدرجة متوسطة) الديني
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  ابرز اشكال العنف في الجامعات) السب والشتم ( ي العنف اللفظ* 

  )9(جدول رقم 

  أشكال العنف الطلابي

  

 قفموا غير
المتوسط  بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد الحسابي
 السب( اللفظي العنف
 )والشتم

19  1.3  14  1.0  52  3.6  308 21.1 106873.1 4.64 

 من بأشخاص الاستعانة
 الخارج

35  2.4  48  3.3  77  5.3  323 22.1 978 66.9 4.48 

 الأيدي( الجسدية القوة
 )والأرجل

23  1.6  57  3.9  139 9.5  415 28.4 827 56.6 4.35 

 اللفظي غير العنف
 )والإيماءات التحرش(

23  1.6  62  4.2  150 10.3 549 37.6 677 46.3 4.23 

 بممتلكات الضرر إلحاق
 الجامعة

49  3.4  79  5.4  175 12.0 454 31.1 704 48.2 4.15 

 3.98 42.6 622 29.1 425 15.7 230  8.6 125  4.0  59 الحادة الأدوات
 3.94 41.3 603 28.8 421 16.5 241  9.9 144  3.6  52 والحجارة العصي
 3.36 26.4 385 22.5 329 21.5 314 20.0 292  9.7 141 النارية الأسلحة

    

) 9(وفيما يتعلق بأشكال ظاهرة العنف الطلابي ، فأوضحت البيانات التي تضمنها الجدول رقم 

جاء في مقدمة هـذه  أن أفراد العينة أجمعوا على أن العنف اللفظي الذي يتمثل بالسب والشتم 

على موافقتهم بشدة على وقوع هذا الشكل من العنف الطلابي، %) 73.1(الأشكال، فقد أجاب 

ومـع الإدراك   ).4.64(أبدوا موافقتهم على ذلك، وبمتوسط حسابي بلغ %) 21.1(وما نسبته 

 أن هذا النوع من العنف من أقل السلوكيات سلبية وخطورة، إلا أن ممارسـته داخـل الحـرم   



 

وكيات التي يفترض أن تتسم بهـا العلاقـات الطلابيـة،    لالجامعي تتنافى مع الأخلاقيات والس

خاصة وأن العنف اللفظي قد يؤدي حال تفاقمه، إلى أشكال أخرى إذا ما تم تفاديه ووقفه عنـد  

  .هذا الحد من العنف

مـع حـدوث    من الخارج غالبا ما يترافق بأشخاصالاستعانة  أن إلى أيضاالبيانات  وأشارت

 4.48عنف في الجامعات فقد احتل هذه المتغير المرتبة الثانيـة وبمتوسـط حسـابي     أعمال

بين  الثةالثواحتل استخدام القوة الجسدية والمتمثل بالعراك من خلال الأيدي والأرجل المرتبة ،

د فق) والإيماءاتالتحرش (غير اللفظي أما العنف ) 4.35(وبمتوسط حسابي بلغ أشكال العنف 

، تلاه إلحاق الضرر بممتلكات الجامعة، ثم )4.23(وبمتوسط حسابي بلغ  رابعةجاء بالمرتبة ال

  .استخدام الأدوات الحادة، فالعصي والحجارة ثم الأسلحة النارية

وتشير هذه النتائج إلى أن الطلبة الذين يشاركون في المشاجرات الطلابية يسـتخدمون    

، )وافقوا بشدة، وافقوا(ت جميعها حسب أفراد العينة الذين كافة الأشكال بنسب كبيرة، وتراوح

وبمتوسطات حسابية ذات قيمة كبيرة، ممـا يعنـي أن هـذه    %) 70.1(و %) 94.2(ما بين 

الأشكال هي التي يغلب استخدامها في هذه الظاهرة، أما الأسلحة النارية فقد احتلـت المرتبـة   

مما يؤشر على أنها من أشكال العنف ). 3.36(الأخيرة بين هذه الأشكال بمتوسط حسابي بلغ 

المستخدمة بين الطلبة، لكن مستوى استخدامها يتم بدرجة متوسطة قياسا لغيرها من الأشـكال  

  .الأخرى
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التأثير السلبي على العلاقات بين الطلاب و امتداد العنف خارج حرم الجامعة ابـرز اثـار   * 

    ظاهرة العنف الطلابي 

  )10(جدول رقم 

  تأثير العنف الطلابي

  

قفمواغير
المتوسط  بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة

  الحسابي
 %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد %  العدد

العلاقات على السلبي التأثير
 الجامعة داخل الطلاب بين

16  1.1  18  1.2  81  5.5  521  35.7  825  56.5  4.45 

 خارج إلى العنفامتداد
 الجامعة حرم

30  2.1  63  4.3  110  7.5  398  27.2  860  58.9  4.37 

 في الثقة الطالبفقدان
 الجامعة

44  3.0  117  8.0  211  14.4  475  32.5  614  42.0  4.03 



 

العلاقات على السلبي التأثير
الجامعة خارج العائلات ينب

40  2.7  98  6.7  255  17.5  537  36.8  531  36.3  3.97 

نظرة على السلبي التأثير
 الجامعي للتعليم المجتمع

54  3.7  102  7.0  271  18.5  468  32.0  566  38.7  3.95 

العملية على السلبي التأثير
 الجامعة داخل التعليمية

40  2.7  125  8.6  244  16.7  508  34.8  544  37.2  3.95 

    

تشير إلـى  ) 10(عن ظاهرة العنف الطلابي، فإن بيانات الجدول رقم أما عن الآثار التي تنجم 

الآثار التي يأتي في مقدمتها التأثير السلبي على العلاقات بين الطلاب فـي الجامعـة    من عدد

ما بين موافق بشدة وموافق، وبمتوسط حسـابي وصـل إلـى    %) 92.2(وبنسبة وصلت إلى 

لبا على العلاقات التي تربط الطلبـة بعضـهم   ، مما يؤكد أن ظاهرة العنف تنعكس س)4.64(

ببعض، فبدلا من أن تسود بينهم روح الزمالة والصداقة والاحترام المتبادل، فإنهم يعزفون عن 

  .التعامل مع بعضهم البعض، ويتوجسون عن إقامة أية علاقات فيما بينهم

عنف داخـل الحـرم   أكدوا موافقتهم على أن ظاهرة ال%) 86.1(وأظهرت النتائج أن ما نسبته 

نت النتـائج أن أفـراد   بيكما . يفاقم من هذه الظاهرة ه مماالجامعي، يؤدي إلى امتداده خارج

العينة أجمعوا على أن من آثار هذه الظاهرة هو فقدان الطلبة الثقة في جامعاتهم، بحيث احتـل  

فقد بلغت نسبة الذين هذا المتغير المرتبة الثالثة بين المتغيرات التي تنجم عن العنف الطلابي، 

، وبمتوسط حسابي بلغ %)32.5(ونسبة الذين وافقوا %) 42(بشدة على فقدان هذه الثقة  اوافقو

وتدل هذه النتائج على أن استمرار مظاهر العنف داخل الجامعات، ينعكس سلبا على  ).4.03(

  .ومعنويا هيبة هذه المؤسسات واحترام الطلبة لها، وبالتالي فقدانهم الثقة بها ماديا

أن العنف الطلابي يتـرك آثـارا سـلبية علـى     ) 10(وأوضحت بيانات الجدول رقم   

العائلات التي ينتمي إليها الطلبة، فقد احتل المرتبة الرابعة بين هذه الآثار، وذلك لأن ما نسبته 

من أفراد العينة أكدوا موافقتهم على أن العنف داخل الجامعات، ينعكس سلبا علـى  %) 73.1(

ئلات الطلبة الذين يشاركون به، وهذا يعني أن الخلافات والمشاجرات الطلابية لا تنحصـر  عا

  .والأهل الذين ينتمي لهم الطلبة آثارها داخل الحرم الجامعي فحسب، بل تمتد لتطال الأقارب

  

وأظهرت النتائج أن ظاهرة العنف الطلابي في الجامعات الأردنية تترك آثارا سلبية على نظرة 

موافقتهم بشدة، على أن العنف الطلابي %) 38.7(تمع المحلي للتعليم الجامعي، فقد أبدى المج

%) 32(يؤدي إلى التأثير السلبي على نظرة المجتمع الأردني للتعليم الجـامعي، فيمـا أبـدى    

 الاجتماعي والإنساني للجامعـات  ر العنف الطلابي قد يغير التقييماستمرافموافقتهم على ذلك، 



 

في جنباتها بناة الوطن وصناع مستقبله، إلى ما يتنـاقض   تضممنارات علم ومعرفة،  من أنها

مع هذه القيم والمفاهيم، مما يغير بسمعة الجامعات الأردنية ليس محليا فحسـب وإنمـا علـى    

  .الصعيد الخارجي أيضا

 ـ %) 72(وأفادت النتائج أن ما نسبته  لبا من أفراد العينة يرون أن العنف الطلابي يـنعكس س

على العملية التعليمية داخل الجامعات، وذلك لأن الدراسة فـي الجامعـات تتطلـب الهـدوء     

والاستقرار، بعيدا عن مظاهر الفوضى والإزعاج التي تترافق مع أعمال العنف التي قد تؤدي 

لوقوع أحداث العنف بالقرب من القاعات الدراسية، أو لانصراف الطلبـة  إلى توقف التدريس، 

  .اتهم إما للمشاركة بأعمال العنف أو لفضول الوقوف على أحداثهاعن محاضر

وعن المتوسط الحسابي للمتغيرات الست السابقة، والمتعلقة بالآثار التي قد تنجم عـن العنـف   

لكافـة  ) 3.95(و ) 4.45(أنه تراوح ما بين ) 10(الطلابي، فقد أوضحت بيانات الجدول رقم 

يرات كبيرة لهذه الظاهرة على جميع المتغيرات التي سـبق  المتغيرات، مما يعني أن هناك تأث

  .عرضها
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ومحاربة الواسطة ابرز الحلـول المقترحـة لمواجهـة    الالتزام بتطبيق العقوبات الرادعة * 

    .ظاهرة  العنف 

  )11(جدول رقم 

  الحلول لظاهرة العنف الطلابي

  

 قفموا غير
المتوسط  بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد الحسابي
 العقوبات بتطبيق الالتزام
 الرادعة

23  1.6  18  1.2  69  4.7  212 14.5 113978.0 4.66 

 داخل الواسطة محاربة
 الجامعة

32  2.2  50 3.4  134 9.2  212 14.5 103370.7 4.48 

 الإعلام وسائل استخدام
 التوعوية

31  2.1  47  3.2  152 10.4 378 25.9 853 58.4 4.35 

 الطلاب لتعبير قنوات فتح
 آراءهم عن

26  1.8  54  3.7  147 10.1 417 28.5 817 55.9 4.33 

 4.26 52.5 767 29.1 425 12.6 184  3.7  54  2.1  31 الطلبة مجالس تفعيل
 4.14 44.4 648 33.1 484 16.2 237  4.4  65  1.8  27 اللامنهجية الأنشطة تفعيل
 القبول بسياسة النظر إعادة

 الجامعي
48  3.3  81  5.5  256 17.5 352 24.1 724 49.6 4.11 

 3.79 39.6 578 25.4 371 17.1 250 10.0 146  7.9 116 الحضور تطبيق في التشدد



 

 والغياب
 لمنح صارمة معايير وضع

 الدرجات
101 6.9  184 12.6 312 21.4 350 24.0 514 35.2 3.68 

 3.53 27.0 395 28.7 419 22.9 334 12.7 186  8.7 127 المقررة المناهج تقوية

  

وفيما يتعلق بالحلول التي من شأنها الحد من ظاهرة العنف الطلابي، تشـير بيانـات     

التـي   ول، إلى أن الالتزام بتطبيق العقوبات الرادعة جاء في مقدمة هذه الحل)11(الجدول رقم 

%) 78( حيث أن الذين أعربوا عن موافقتهم بشـدة بلغـت نسـبتهم   أجمع عليها أفراد العينة، 

أن الجامعات كثيرا ما تتراجع عن العقوبات التي تتخذها  ، وبما) 4.66(وبمتوسط حسابي بلغ 

سهل على الطلبة المشاركة ت فإنهابحق المشاركين في العنف الطلابي نظرا لاعتبارات متعددة، 

فإن تنفيذ العقوبات وسريانها على المخالفين، قد يحد من تكرار  وعكس ذلكفي أعمال العنف، 

  .المخالفات، سواء من المخالفين سابقا أو من غيرهم من الطلبة

المرتبة الثانية في قائمة الحلول لهذه الظاهرة، ) محاربة الواسطة داخل الحرم الجامعي(واحتل 

مـوافقتهم  %) 14.5(موافقتهم بشدة على هذا الحل، فيما أبـدى  ) %70.7(د أبدى ما نسبته فق

على ذلك، مما قد يفيد أن الواسطة والمحسوبية في الجامعات لها انعكاسات سلبية على الطلبة، 

فتؤدي إلى المزيد من الاحتقانات والشعور بالغبن والظلم، سواء كان ذلك في الامتحانـات أو  

  .ت الإدارية وغيرها من الفرص التي قد يحصل عليها الطلبةالمعاملا

من أفراد العينة أكدوا أهمية الدور التوعوي لوسائل %) 84.3(وأوضحت النتائج أن ما نسبته 

ولما كانت غالبية الجامعات تملك وسائل إعلام خاصة بها، ، الإعلام في الحد من هذه الظاهرة

والمواقع الالكترونية، فإنهـا مطالبـة باسـتغلال هـذه     تتمثل بالصحف والمجلات والإذاعات 

الوسائل لتوعية الطلبة بخطورة هذه الظاهرة وانعكاساتها السلبية عليهم وعلى دراستهم وعلـى  

جامعاتهم والمجتمع الذي ينتمون إليه، إلى جانب الدور الذي يمكن أن تقوم به وسائل الإعـلام  

  .للحد من هذه الظاهرة ومنع استمرارهاالوطنية، في المساهمة في توعية الطلبة 

، احتل المرتبة الرابعة بين الحلـول  )فتح قنوات لتعبير الطلبة عن آرائهم(وأظهرت النتائج أن 

من أفراد العينة موافقتهم بشـدة  %) 55.9(المقترحة لمواجهة هذه الظاهرة، فقد أبدى ما نسبته 

تفعيـل مجـالس   (تهم على ذلك، وجاء أعربوا عن موافق%) 28.5(على هذا الحل، وما نسبته 

في المرتبة الخامسة، تلاه تفعيل الأنشطة اللامنهجية في المرتبة السادسة، ثـم إعـادة   ) الطلبة

النظر بسياسة القبول الجامعي في المرتبة السابعة، والتشدد في تطبيق الحضور والغياب فـي  



 

المرتبة العاشرة والأخيـرة بـين    المرتبة التاسعة، وتقوية المناهج الدراسية في الجامعات في

  .الحلول المقترحة للحد من ظاهرة العنف الطلابي


